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Inauguration ESAT «Le Clair Horizony
Qucques - avril 2025

Réunion inter-services Ville de Blois et Loir&Cher Logemen
Blois - mars 2025

Loir&Cher Logement et le service Logement de la Ville de
Blois fravaillent en étroite collaboration pour offir le meilleur
service a nos clients.

Apéro-compos

rue Voltaire - Quartier Quiniére - mars 2025

Retrouvez-nous sur
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La certification QUALI'HLM

Loir&Cher Logement, un acteur engagé
pour vous & votre cadre de vie

Placer I'humain au cceur de nos projets, c’est proposer
des logements innovants et adaptés aux besoins
d’aujourd’hui.

Dans le cadre de notfre engagement au sein du Groupe
Arcade-VYV, nous avons initié en février 2023 la démarche
Quali'HIm pour structurer et améliorer durablement la
qualité de service rendu & nos locataires.

L'obtention du label Quali’HIm en mars 2025 marque une
étape clé de notfre ambition, mettant en lumiére notre
engagement pour I'amélioration continue et renforcant
notre réle d'acteur engagé dans I'habitat social.
L'obtention du label ne marque pas la fin de notfre action,
mais bien le début d'un engagement toujours plus fort
pour I'amélioration continue. Nous devons poursuivre nos
efforts pour structurer nos pratiques, renforcer la qualité
de service et garantir un cadre de vie agréable et adapté
aux aftentes de nos locataires.

Un grand merci d nos équipes, partenaires et locataires
pour leur engagement et leur confiance.
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Vous offrir un cadre

' I de vie propre

Protéger votre bien-étre

ECOUTE ACTIVE

Etre a votre écoute, quelle
que soit la demande
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SECURITE
Priorité a la sécurité
de nos locataires
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La qualité de service
en actions et en preuves

Une politique qualité
structurée autour de 8
axes stratégiques

Dans le cadre de son
engagement qualite,
Loir & Cher Logement
a formalisé en 2024 une
politique qualité claire
et structurante. Elément
incontournable de toute
démarche d'amélioration
continue, cette politique
fixe un cap commun et
mobilise I'ensemble des
collaborateurs autour de
8 axes stratégiques :

SANTE DES OCCUPANTS = s~~~ QUALITE DES LOGEMENTS

Garantir des logements
confortables

PUBLICS FRAGILES

Accompagner nos résidents

les plus fragiles

. FORMATION COLLABORATEURS

Former notre personnel

pour répondre au mieux a vos attentes

q INNOVATION & DURABILITE

Innover pour un habitat durable
et plus responsable
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& découper et conserver
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I Mon guide des éco-gestes..
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Chez Loir&Cher Logement, nous sommes
convaincus que de simples gestes du
quotidien, que ce soit d la maison ou au
fravail, peuvent avoir un impact posifif sur
la planéte, votfre santé et votre budget.

MON GUIDE DES ECO-GESTES
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Chaque action compte | Ce livret vous
propose des conseils et astuces pratiques
pour un habitat plus durable, bénéfique aussi
bien pour I'environnement que pour vous.

@

.. €t astuces pratiques !

Mais pourquoi économiser I’eau ?
? L'eau potable est une ressource de

Mon logement
responsable

O]

Téléchargez-le
maintenant !

plus en plus limitée : seulement 0,7%
de l'eau sur Terre est directement
accessible pour la consommation
humaine.

Réduire la consommation permet
aussi de diminuer sa facture d'eau.

Le fraitement et la distribufion de
I'eau consomment de I'énergie et
ont un impact environnemental.




Attention canicule !
Repérer et prévenir les risques

! o
Un épisode de canicule peut avoir des répercussions
. , . a Les bons gestes .
importantes sur I'organisme, méme chez les personnes .
en bonne santé. Il est important de comprendre les " -
risques et de connaitre les bons gestes pour se protéger. ik %% n° 23

Remplacer les ampoules traditionnelles par des ampoules
LED. qui consomment beaucoup moins d'énergie

juin 2025

Eteindre les lumiéres lorsque vous quittez une piéce

Le journal d’information du Groupe Loir&Cher Logement - CoGeCo

Quvrir les rideaux ou volets pendant la journée pour On parle d'épisode de canicule lorsque, pendant frois s
éclairer les pieces et optimiser la lumiére naturelle, qui

est nécessaire pour la santé .

Qu'est-ce qu’une canicule ? 2 E s s g fre

jours ou plus, il fait trés chaud dans la journée et que
la température ne redescend pas ou frés peu la nuit. : ‘
Entre 31 et 35 °C le jour et 21 et 24 °C la nuit (selon les '
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Mieux utiliser sa voiture ,  départements) 9, [
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Rouler & vitesse modérée, éviter les accélérations

Quels sont les risques pour la santé ? mauills mon carp1 ®
Eco conduite  brusques et éteindre le moteur a I'arrét. canEeesa

La chaleur fatigue I'organisme car il dépense beaucoup
d’'énergie pour maintenir sa température a 37 °C : c'est

O 0%
la thermorégulation. iy | &

Si les symptomes persistent au-deld d'une heure ou g e

Limiter la climatisation, car elle augmente la
consommation de 5 a 10%. Préférer 'ouverture des
Climatisation  fenétres d la place

Bien gonfler ses pneus et faire des vidanges régulieres s'aggravent, il est recommandeé d'appeler un médecin.
Q permet de moins faire peiner sa voiture et donc de En cas de malaise, il faut rapidement appeler le 15. Le COin
Entretien moins consommer

A SAISIR ! des annonces
Y/xzxzzz/z/Z48

Le saviez-vous ?

Vous voyagez 2 Le train émet jusqu’'a 96,5 % de CO? en
moins que I'avion. Mieux vaut privilégier le train !

Vendome (41) ref: 222,001
8 rue de la greve

g
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La faune locale

Installer une mangeoire Déposer quelques. 80m2  cour & larridre 1 appartement
Q\ avec des graines en hiver ’ croguettes ou un peu Type 4
pour aider les oiseaux 4 se - d'eau pour les hérissons en 80 000 €
nourrir. période de chaleur. .
.. . L. Commerce 3 chambres
) ¥ Eviter les produits chimiques |
Lcusst-er un espace nq’rurel @ (dgsher,borjfs, pe,sTici.d.es) Appartement de 80m? en rez-de-chaussée, a quelques minutes a pied du centre ville de Vendéme et a L’essentiel de U'actualité L tification Quali'Hl Attention Canicule !
au  jardin  pour offnr\ un qui  détruisent  I'équilibre proximité des commerces. Composé d’un salon-séjour, cuisine séparée, 2 chambres, salle de bains avec a certirication Wuatli itm Le coin des annonces
refuge aux petites especes naturel. WC. A I'étage, 1 chambre. Chauffage au gaz de ville. Travaux a prévoir. Petite cour a I'arriére avec cave

Classe F 336kWh/m2.an-Classe climat F 74kgCO2/m?. l ) l l P3 l l P4 l
Montant estimé des dépenses annuelles d’énergies pour un usage habituel entre 1710€ et 2370€ par

an. Prix moyen des énergies indexés au 1er janvier 2021(abonnement compris). Offre valable jusqu’au
01/07/25.
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Contactez voire interlocuteur dédié 0254 555 381

Itovil@loir-et-cher-logement.fr

Laetitia TOUIL » in. Loir&Cher Logement - Cogeco




